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Cach gitt chdn nhan vién va ting nang suat

clia Andrew Bourne — Nha tuyén dung/sian nhan taitrong linh vwec Xay xat

Toi thue sy can moi nguwoi Toirat vui d woc chia sé

bo viéc!! Toisé la nguwoiduw nhirng suy nghiva quan sat
thira néu moinguwdikhong cla minh trong 20 nam

lam vay tuyén dung

Néu ban c6 thé ddo nguoc
quy trinh, ban sé tiét kiém
duoc tién, tang kha nang
gilt chdn va tdng nang suat

Giap viéc tuyén dung va
gilr chan nhan vién dé
dang hon



Taisao nhan viéc 1ai bo viéc?

Tai sao nhan vién roi bo cong viéc cia ho? Hau nhuw khéng lién quan dén tién bac, tdi hi€m khi nghe
ly do nay mac du diéu nay co thé xay ra vdi nhirng &rng vién mdi di lam hodc mdi bat dau sy nghiép.
Mot s6 van dé nay cé thé duoc giai quyét bang it chi phi hodc khong tén chi phi.

D4i vai hau hét moi nguwdi, ly do khién ho bo viéc 1a td hop nhiéu yéu t6 cho dén khi né dat dén
dinh diém. Nghién cru cho thdy nhiéu céng nhan cam thay mat tinh than vi thiéu sy danh gia cao
va cudi cung dat dén diém tuyét vong. Thiéu su danh gid cao cé thé cé nhiéu dau hiéu bé viéc.



Dinh luat Maslow — Cap bac nhu cau

Thé hién ban than

THE HIEN BAN THAN

A , thanh tyu, sty

/ \ YEU THUONG & THUOC VE tin
™
/ \ AN NINH & AN TO AN . Gia dinh, tinh ban,
T~ ' s than mat, thudc

NHU CAU SINH S
LY

An toan, viéc lam, tai
san

CAP BAC NHU CAU CUA MASLOW An ninh




Nhitng 1y do khién moi ngu&i b o viéc

Nguon Mckinzie & Co

Thiéu su hd tro vé strc khde/phdc lgi

Thiéu tinh linh hoat cGa khéng gian lam viéc

Dong nghiép khong ddng tin cay va khong ho tro

Ky vong céng viéc khéng phu hop

Thiéu viéc lam cé y nghia

C4c nha Ianh dao thiéu quan tdm/khdng tao cdm hirng
Mtrc thl lao khéng thoa dang

Thiéu co hoi phat trién nghé nghiép

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

s
45%



"\ °

Sw tham gia, phan hoi va
giao tiép.

Nhan vién trd nén buén chan va thanh thoi. Cudi
cung, ho sé roi cong ty dé tim kiEm mét noi khiéc,
noi ho cé thé duwoc 'tan dung' mét cach téi da. Néu
ban la nguoi quan ly hodc trwdng nhdom, ban sé phat
hién ra rang nhirng ngudi cé thanh tich cao dac biét
khao khat va coi trong phan hoéi. Néu ban la mot nha
|3nh dao, nhiém vu cla ban |a gan két v&i nhan vién
cla minh, co 1& khéng phai védi ban quan ly ma la sw
phéat trién cda nhirng ngudi ma nhan vién can va con
duong dan dén su nghiép vién man trong cong ty
clia ban




Sw danh gid cao — ti€u chi gan nhu mién phi
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NHAN VIEN BUQC ~ THE HIEN LONG BIET LONG BIET ON TIEN THUONG VA UU
PANH GIA CAO — ON, DATNO LEN KHONG TON TIEN. PAICHi CO TAC
CO NHIEU KHA HANG UU TIEN! DUNG KHI TIEP

NANG O LAI THEO LA DAO TAO



Sw phat trién cong viéc va
cac cudc cach mang

Cach
mang xa

hoi/ky
thuat so




G1tr chan nhan vién — thach thirc hau dai dich

Mét cudc khdo sat & Canada gan ddy da hoiban sé co 53% nguditrd 1dirang ho san sang thay d&icong viée
muc tiéu nghé nghiép gisau daidich? néu nha tuyén dung cung cap cho ho diéu kién can
bang gilta cong viéc va cudc séng tdt hon.



Ly do nhan vién ¢ lai?

Nudi dwéng mot nén van hoa tich cwc

Néu ho r&i di, ho cdm thay ho dang dé lai mot
dieu gi d6 dac biét.

Mot cong ty lanh manh, khdng c6 bi kich

M&t phan ciia ddi nhém

Van hoa mé, trao quyén




Traitim & khoi 6c¢

Gia tri
Tao ra mot nén van hda

Binh huwdng dé thang tién




Tao ra moOtnén van hoda

Steve Bartlett - Gidm déc diéu hanh cua
mot chudi doanh nghiép - Tai sao van
hda la chia khda cho sy phat trién cla
déi nhédm

Long tot




Nhan tai hang dau VS danh sach nhan vién

Tainang hang dau cta ban —dung Mot s6 nhan vién sé nghidén viéc
danh mat chung, nhung...... ro1disau 2,5 nam



Phuc loi

 Strc khoe tinh than

» Co sd& vat chat cho nhan vién - nha
hang/can tin

» Phuc loi tai noi lam viéc

« Gdi phan thuang - voucher,

* Lwong canh tranh




LinkedIn: 94% nhan vién néi rang ho sé &
lai cong ty lau hon vi ly do nay—va dé
khong phai la tang lwong!

Ly do dé co thé la gi?



Bon linh vuc Hoc tap &
Phat trién hang dau cho
nam 2023

#1 Diéu chinh chwong trinh hoc tap phu
hop véi muc tiéu kinh doanh.

#2 Nang cao kj nang cho nhan vién

#3 Tao van hda hoc tap

#4 Cai thién viéc gitt chan nhan vién




Hau hét cac td chirc
déu tim kiém m Ot
tuong lailay con
nguoilam trung

tam

83% t6 chirc muon xay dung

van hoda lay con nguoi lam
trung tam hon




Chatluong khong nam ¢
mc sOng

Néu nhan vién hanh phuc, ho sé & lai
Cham séc nhén vién, sap xép moi viéc

Khéng con long trung thanh nita - nhiéu
lwa chon/kén chon hon, cach mang xa
hoi dién ra

Bong vién moi nguoi - nhitng diéu nho
nhat, tién thudng

Poc lap, ty do trong cong viéc




Uu tién nghé nghiép cho thé hé md&i
la gi?

Moi nguoi muén phat trién thanh mét nguoi nao dé vi dai hon
chinh ban than ho - khi nhan vién cam thay dugc két noi va duoc
truyén cam hing, ho sé & lai va diéu nay sé lan rong ra toan to chtrc.

Gid day it ngudi muén gan két véi nha may hon, ho van muén hoc
hoi va phét trién nhung khéng phai tra gid bang viéc Can bang
gitta Cudc song va Coéng viéc
WFH - tinh linh hoat cao hon
Nganh xay xat cho thay rang th&i gian lam viéc cé thé kéo dai 60-
70 gi& mot tuan - diéu nay dan dén viéc nhan vién roi di



Ban d4 san sang

dé kétnoilai va

thé hién long tot
chua?




Dai ly cta Bourne
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Xin c4m on vida lang
nghe

+447764465897

WWW.bournerecruitment.co.uk
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